
 

 

 نقش فناوری اطلاعات در تحول حسابرسی داخلی و ارتقای حاکمیت شرکتی 

 قاسمی الوری احمدرضا  

 ، ایران. تهران ،  خوارزمیدانشجوی کارشناسی ارشد حسابرسی، دانشگاه  

(ar.ghasemialveri1998@gmail.com) 

 چکیده 

های حجیم، رایانش ابری و اتوماسیون فرآیندهای رباتیک، حرفه  های نوین اطلاعاتی نظیر هوش مصنوعی، تحلیل دادهظهور فناوری

تبیین نقش فناوری اطلاعات در   حسابرسی داخلی را در آستانه یک تحول بنیادین قرار داده است. هدف این پژوهش، بررسی و 

مروری رویکردی  با  مقاله  این  است.  شرکتی  حاکمیت  نظام  ارتقای  بر  آن  اثر  و  داخلی  فرآیندهای حسابرسی  تحلیلی،  -بازآفرینی 

گیری محدود به  توانند پوشش حسابرسی را از نمونه ها ابزارهای فناوری اطلاعات میکند که از طریق آن هایی را بررسی میمکانیزم

تری برای کمیته موقعدهی بهها گسترش داده، دقت شناسایی تقلب و ریسک را افزایش دهند و گزارش تحلیل مستمر و کامل داده

هیئت و  یافتهحسابرسی  کنند.  فراهم  نشان میمدیره  پژوهش  این  بههای  که  اطلاعات، هرچند فرصتدهد  فناوری  های  کارگیری 

اثربخشی نظارتی ایجاد میقابل های فنی  هایی همچون کمبود مهارت کند، اما مستلزم رفع چالشتوجهی برای تقویت شفافیت و 

هزینه و  داده  امنیت  بهرهحسابرسان،  برای  پیشنهادهایی  پایان،  در  است.  زیرساختی  در  های  اطلاعات  فناوری  از  اثربخش  گیری 

 ارتقای نقش حاکمیتی حسابرسی داخلی ارائه شده است.

 فناوری اطلاعات، حسابرسی داخلی، حاکمیت شرکتی، حسابرسی مستمر، هوش مصنوعیواژگان کلیدی: 

 



 

 

 مقدمه 

شوند، در  ها هدایت و کنترل میها شرکتای از سازوکارها، فرآیندها و روابطی که از طریق آنعنوان مجموعهحاکمیت شرکتی به

ترین موضوعات پژوهشی در حوزه مدیریت، اقتصاد و حسابداری تبدیل شده است. حسابرسی داخلی،  های اخیر به یکی از مهمسال

ارزیابی کنترلبه از طریق  تا  بوده  این نظام، همواره در تلاش  اصلی  ارکان  از  اطمینان عنوان یکی  های داخلی و مدیریت ریسک، 

های سنتی  (. با این حال، روش1396بیاض، نظری و قناد،  مدیره و کمیته حسابرسی فراهم کند )لاری دشتمعقولی برای هیئت 

های  نگر استوارند، در مواجهه با حجم و پیچیدگی روزافزون تراکنشای و بازبینی گذشتهگیری دورهحسابرسی که عمدتاً بر نمونه

 سازمانی، توان پاسخگویی کافی ندارند.

اتوماسیون های نوین اطلاعاتی همچون هوش مصنوعی، یادگیری ماشین، تحلیل دادهدر همین راستا، ظهور فناوری های حجیم، 

های  سابقه برای بازطراحی فرآیندهای حسابرسی داخلی فراهم کرده است. پژوهشفرآیندهای رباتیک و رایانش ابری، فرصتی بی

( و این  1380های داخلی سازمان اثرگذار بوده است )عرب مازاریزدی،  اند که فناوری اطلاعات از دیرباز بر کنترلپیشین نشان داده

فناوری این  است.  تعمیق  حال  در  همچنان  داده  تحلیل  ابزارهای  گسترش  با  نمونهاثرگذاری  از حسابرسی  امکان حرکت  و  ها  ای 

توانند توان حسابرسی داخلی را در ایفای نقش حاکمیتی خود  آورند و میسوی حسابرسی مستمر و جامع را فراهم میادواری به

 (. 1391طور چشمگیری افزایش دهند )طباطبائیان، به

این مقاله در تلاش است تا با مروری بر ادبیات موجود، نقش فناوری اطلاعات را در تحول فرآیندهای حسابرسی داخلی و اثر آن بر  

 ها را مورد بحث قرار دهد. گیری اثربخش از این فناوریها و راهکارهای بهرهارتقای حاکمیت شرکتی تبیین کرده و چالش

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

مدیره،  شوند و روابط میان مدیریت، هیئتها هدایت و کنترل میتوان نظامی دانست که از طریق آن شرکتحاکمیت شرکتی را می

ذی سایر  و  میسهامداران  تنظیم  را  دروننفعان  نظارتی  اصلی  سازوکارهای  از  یکی  داخلی  حسابرسی  نظام  کند.  این  در  سازمانی 

بیاض و  کند )لاری دشتسازی و پاسخگویی سازمانی ایفا میشود و در کنار کمیته حسابرسی، نقش مهمی در شفافمحسوب می

اند که وجود واحد حسابرسی داخلی اثربخش، ارتباط مستقیمی با بهبود شفافیت اطلاعات  ها نشان داده(. پژوهش1396همکاران،  

)طاهری دارد  شرکتی  حاکمیت  چارچوب  در  همهمالی  ارباسی،  نیا،  و  از 1391خانی  یکی  واحد  این  عملکرد  مستمر  ارزیابی  و   )

 (.1398آباد،  بخت و قدس حسنرود )نیکالزامات اثربخشی آن به شمار می

به معنای  به  اطلاعات  فناوری  بر  مبتنی  حسابرسی  فناوری،  منظر  نرماز  ابزارهای  جمع کارگیری  برای  الگوریتمی  و  آوری،  افزاری 

در ادبیات حسابرسی ایران مطرح شده    ۱۳۸۰های حسابرسی است. مفهوم حسابرسی مستمر از اوایل دهه  پردازش و تحلیل داده

های فناوری اطلاعات، امکان اجرای عملی آن افزایش یافته است )طباطبائیان،  ( و با گسترش زیرساخت 1385)فرقاندوست حقیقی، 

های  دهد سطح تجربه و مهارت حسابرس در حوزه فناوری اطلاعات با توانایی ارزیابی کنترل ها نشان می(. همچنین بررسی1391

شرکت )شمسداخلی  دارد  مستقیم  رابطه  تجردی،  ها  و  رایانه1396الدینی  حسابرسی  ابزارهای  با  حسابرسان  آشنایی  و  از  (  ای، 

 (.1400زاده، شود )خجسته و وادیعوامل کلیدی کشف و پیشگیری تقلب محسوب می

 ای مرتبط المللی و استانداردهای حرفه های بین چارچوب 

اند. مؤسسه حسابرسان داخلی ای به بُعد فناورانه حسابرسی داخلی توجه نشان دادهطور فزایندهالمللی نیز بهای بیننهادهای حرفه

(IIAدر استانداردهای بین )های  های فناوری اطلاعات را جزو صلاحیتها و کنترلالمللی خود، آشنایی حسابرس داخلی با ریسک



 

 

روزشده خود، نقش فناوری اطلاعات را در  های بهنیز در نسخه   COSO(. چارچوب  IIA, 2020ضروری این حرفه برشمرده است )

های  صراحت مورد توجه قرار داده است. از سوی دیگر، انجمن حسابرسی و کنترل سیستمهای داخلی بهطراحی و ارزیابی کنترل

ها فراهم  ، راهنمای مشخصی برای حسابرسی و راهبری فناوری اطلاعات در سازمانCOBIT( با انتشار چارچوب  ISACAاطلاعاتی )

ها در کنار یکدیگر، امکان طراحی کارگیری این چارچوبتواند مکمل استانداردهای عمومی حسابرسی داخلی باشد. بهکرده که می

 آورد. المللی فراهم میشده بینیک نظام حسابرسی داخلی مبتنی بر فناوری را با پشتوانه استانداردهای شناخته

 روش پژوهش 

از نوع مطالعات مروری با رویکردی کیفی و  پژوهش  )اسنادی-این  برای گردآوری دادهکتابخانه-تحلیلی  است.  انجام شده  ها،  ای( 

المللی حسابرسی داخلی  ای بینهای داخلی، استانداردهای حرفهشده در همایشپژوهشی و ارائه -ادبیات موجود شامل مقالات علمی 

به و حسابرسی،  اطلاعات  فناوری  حوزه  در  خارجی  معتبر  منابع  بررسی شدهصورت هدفمند جستو  و  یافتهوجو  های  اند. سپس 

های اجرایی(  دهی و چالششده از این منابع، حول چهار محور اصلی )حسابرسی مستمر، هوش مصنوعی، شفافیت گزارشاستخراج 

تحلیل شدهدسته  و  حاکمیت بندی  با  آن  ارتباط  و  داخلی  تحول حسابرسی  در  اطلاعات  فناوری  نقش  از  منسجم  تصویری  تا  اند 

 شرکتی ارائه شود. 

 ای به حسابرسی مستمر گذار از حسابرسی نمونه 

ها  ای محدود از تراکنشجای بررسی نمونه کنند که حسابرس داخلی، بهابزارهای تحلیل داده و اتوماسیون این امکان را فراهم می

بازه دادهدر  آماری  جامعه  کل  مشخص،  زمانی  بههای  را  سازمانی  مستمر های  حسابرسی  کند.  پایش  خودکار  و  مستمر  صورت 

بهبه توان شناسایی  و  داده  ارتقا  به سطحی جامع  از سطحی محدود  را  پوشش حسابرسی  نوین،  رویکردی  و  عنوان  تخلفات  موقع 

 (.1402دهد )شریفی، پورسینا و دادخواه، طور چشمگیری افزایش میانحرافات را به 

 بندی ریسک هوش مصنوعی در ارزیابی و اولویت

میالگوریتم  ماشین  یادگیری  دادههای  تاریخی  الگوهای  تحلیل  با  حوزهتوانند  عملیاتی،  و  مالی  و  های  شناسایی  را  پرریسک  های 

هایی متمرکز کند که بیشترین کند منابع محدود خود را بر روی حوزهبندی کنند. این قابلیت به حسابرسی داخلی کمک میاولویت 

 (. Kokina & Davenport, 2017؛ 1400زاده، احتمال بروز تقلب، خطا یا ضعف کنترلی را دارند )خجسته و وادی

 دهی به ارکان حاکمیتی بودن گزارش هنگامافزایش شفافیت و به 

سامانه و  تحلیلی  گزارش داشبوردهای  هوشمند  به های  اطلاعات  ارائه  امکان  قابلدهی،  و  و روز  حسابرسی  کمیته  برای  را  فهم 

کنند. این امر عدم تقارن اطلاعاتی میان مدیریت اجرایی و ارکان نظارتی را کاهش داده و پاسخگویی سازمان  مدیره فراهم میهیئت

می تقویت  سهامداران  برابر  در  پیشرا  که  موضوعی  بهکند؛  نیز  بهبود  تر  در  داخلی  حسابرسی  اصلی  کارکردهای  از  یکی  عنوان 

 (. 1391نیا و همکاران، شفافیت مالی مطرح شده بود )طاهری

 کارگیری فناوری اطلاعات در حسابرسی داخلی های به چالش

های  هایی همراه است؛ از جمله کمبود مهارت کارگیری فناوری اطلاعات در حسابرسی داخلی با چالشتوجه، بهرغم مزایای قابلبه

های  های فناورانه، نگرانیهای بالای استقرار زیرساخت(، هزینه1389تحلیل داده در میان حسابرسان سنتی )انصاری و خواجوی،  



 

 

گذاری ها، و مقاومت سازمانی در برابر تغییر فرآیندهای جاافتاده حسابرسی. غلبه بر این موانع، مستلزم سرمایه مربوط به امنیت داده

 سازی حسابرسی داخلی است.مدیره از فرآیند دیجیتالیدر آموزش حسابرسان و حمایت راهبردی هیئت

 های اطلاعاتی در حسابرسی داخلی و اثر آن بر حاکمیت شرکتی . خلاصه کاربرد فناوری۱جدول 

 اثر بر حاکمیت شرکتی  کاربرد در حسابرسی داخلی  فناوری

 های حجیمتحلیل داده
جای  ها بهپویش کامل جامعه آماری تراکنش

 گیری نمونه
 بخشی افزایش پوشش نظارتی و دقت اطمینان

 هوش مصنوعی و یادگیری ماشین 
های پرریسک و کشف  بندی خودکار حوزهاولویت

 ناهنجاری 
 تخصیص بهینه منابع نظارتی سازمان 

 های کنترلی تکراریاجرای خودکار آزمون ( RPAاتوماسیون فرآیندهای رباتیک ) 
کاهش خطای انسانی و افزایش سرعت  

 دهی گزارش

 داشبوردهای تحلیلی و رایانش ابری 
دهی بلادرنگ به کمیته حسابرسی و گزارش

 مدیره هیئت
 افزایش شفافیت و کاهش عدم تقارن اطلاعاتی

 

 های ایرانی در این مسیر های شرکتوضعیت و چالش

های  رغم اهمیت روزافزون فناوری اطلاعات در حسابرسی، سطح بلوغ فناورانه واحدهای حسابرسی داخلی در بسیاری از شرکتعلی

پایین است. عواملی همچون کمبود زیرساخت  گذاری افزاری یکپارچه، محدودیت منابع مالی برای سرمایههای نرمایرانی همچنان 

در ابزارهای تحلیل داده، فقدان نیروی انسانی متخصص در تلاقی حسابرسی و فناوری اطلاعات، و نبود الزامات قانونی روشن برای  

 (. 1396الدینی و تجردی، شوند )شمسسازی فرآیندهای نظارتی، از جمله موانع اصلی در این مسیر محسوب میدیجیتالی

 گیری بحث و نتیجه

مییافته نشان  پژوهش  این  امکانهای  طریق  از  اطلاعات،  فناوری  که  و  دهد  ارزیابی  بهبود  مستمر،  حسابرسی  ساختن  پذیر 

گزارشاولویت  شفافیت  افزایش  و  ریسک  بهبندی  را  خود  حاکمیتی  نقش  ایفای  برای  داخلی  حسابرسی  ظرفیت  طور دهی، 

( مبنی بر برتری حسابرسی مستمر 1402( و شریفی و همکاران )1391دهد. این یافته با نتایج طباطبائیان )توجهی ارتقا میقابل

روش  به  همنسبت  سنتی  نیکهای  نتایج  و  حسن راستاست  قدس  و  )بخت  عملکرد 1398آباد  مستمر  ارزیابی  اهمیت  درباره   )

های  اند، یافتهکند. با این حال، برخلاف برخی مطالعات که صرفاً بر ابعاد فنی فناوری تمرکز کردهحسابرسی داخلی را تکمیل می

پژوهش نشان می با کمیته حسابرسی )لاری دشتاین  ارتباط مؤثر  استقلال سازمانی و  بیاض و همکاران،  دهد که بدون تضمین 

 تواند اثربخشی حاکمیتی حسابرسی داخلی را تضمین کند. کارگیری فناوری نمی(، صرف به1391نیا و همکاران، ؛ طاهری1396

می پیشنهاد  اساس  این  برنامهشود شرکتبر  در  سرمایهها  داخلی،  واحد حسابرسی  توسعه  و  های  داده  تحلیل  آموزش  در  گذاری 

)شمس دهند  قرار  اولویت  در  را  دیجیتال  تجردی،  ابزارهای  و  حرفه1396الدینی  نهادهای  و  سیاست(  و  چارچوب ای  و  گذار،  ها 

روشن بهاستانداردهای  برای  میتری  پیشنهاد  همچنین  کنند.  تدوین  داخلی  حسابرسی  در  اطلاعات  فناوری  شود  کارگیری 



 

 

های عملکردی حاکمیت های میدانی، رابطه میان سطح بلوغ فناورانه حسابرسی داخلی و شاخصهای آتی با استفاده از دادهپژوهش

 های ایرانی مورد آزمون تجربی قرار دهند. شرکتی را در بستر شرکت 

 منابع 

 . 51(. حسابرسی فناوری اطلاعات. مجله حسابرس، شماره  1389انصاری، عبدالمهدی و خواجوی، حسین )

وادی  و  علیرضا  )خجسته،  کاظم  کنترل 1400زاده،  تقلب  بازدارندگی  نقش  پژوهش (.  داخلی.  حسابرسی  واحد  و  داخلی  های حسابرسی  های 

 . 55-8،  5، شماره  2ای، دوره  حرفه 

المللی دانش و فناوری هزاره  (. رویکردهای حسابرسی داخلی. هفتمین همایش بین1402شریفی، دانیال؛ پورسینا، هادی و دادخواه، حامد )

 سوم اقتصاد، مدیریت و حسابداری ایران، تهران. 

ها.  (. بررسی رابطه تجربه حسابرس در زمینه فناوری اطلاعات با توانایی کنترل داخلی شرکت1396الدینی، هیلدا و تجردی، پرستو )شمس 

 اولین کنفرانس ملی نقش حسابداری، اقتصاد و مدیریت، تبریز. 

(. نقش حسابرسی داخلی در شفافیت اطلاعات مالی در حاکمیت شرکتی. اولین  1391خانی، صادق و ارباسی، علی )نیا، مسعود؛ همهطاهری 

 ای رویکردهای نوین حسابداری و حسابرسی، بندرگز. همایش منطقه 
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